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ZAHL DER STUNDE

Laut einer bitkom-Studie setzen erst 9% der Unternehmen KI
selbst ein, wobei 65% davon Kiinstliche Intelligenz als Chance
sehen.

In unserer digitalisierten Welt ruckt KI immer starker in den Fokus. Dabei kann kunstliche
Intelligenz genutzt werden, um mafdgeschneiderte Lernerfahrungen zu schaffen, die weit
uber traditionelle Lehrmethoden hinausgehen. In diesem Whitepaper untersuchen wir, wie
KI als dynamischer Begleiter in der Bildung fungiert und welche innovativen Wege sich
dadurch eroffnen.

WAS IST BLENDED LEARNING?

Blended Learning ist ein innovativer Bildungsansatz, der klassische Prasenzveranstaltungen
mit vielfdltigen Online-Lernformaten geschickt verwebt. Es steht fur einen Lehr- und
Lernstil, der die Grenzen des Klassenzimmers erweitert und digitale Medien in den
Lernalltag integriert. Dabei spielen unterschiedliche Medienformate eine zentrale Rolle,
indem sie die Inhalte durch Videos, interaktive Ubungen und digitale Diskussionsforen
lebendig machen. Diese Methodenvielfalt fordert ein tieferes Verstdndnis und eine hohere
Beteiligung der Lernenden, weil sie verschiedene Sinne anspricht und so den Lernstoff aus
verschiedenen Perspektiven beleuchtet. Das Ergebnis ist ein abwechslungsreiches und

dynamisches Lernerlebnis, das individuelle Lernwege und -stile respektiert und fordert.
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KI ALS VERLANGERTE WERKBANK

1.KIIM HERZSTUCK DER KREATION

Wir beginnen mit der Kreation - dem Fundament unserer eLearning-Inhalte. Hier
spielt KI eine entscheidende Rolle bei der Entwicklung von interaktiven Inhalten, die
auf die Bedurfnisse und Vorlieben der Lernenden abgestimmt sind.

Kinstliche Intelligenz transformiert das eLearning, indem sie Inhalte nicht nur an
die Bedurfnisse, sondern auch an die individuellen Lernstile der Nutzer anpasst.
Intelligente Algorithmen werten Nutzerinteraktionen aus und schaffen
mafigeschneiderte Lernerfahrungen, die das Engagement steigern und den
Lernprozess effizienter gestalten. KI-gestutzte Systeme konnen Kompetenzlicken
identifizieren und Lernpfade automatisch anpassen, um sicherzustellen, dass jeder
Lernende die Unterstutzung erhalt, die er bendtigt. Diese adaptive Technologie
ermoglicht ein dynamisches Lernen, das sich in Echtzeit entwickelt - ein
entscheidender Vorteil in einer Welt, in der das lebenslange Lernen immer wichtiger
wird. So ermoglicht KI im Kern der Kreation von eLearning-Inhalten eine neue

Dimension des personalisierten Lernens.

2. DIAGNOSTIK UND PERSONALISIERTE LERNWEGE

Die Reise beginnt mit einer umfassenden Diagnostik, bei der KI subtil aber kraftvoll
die initiale Ausgangslage jedes Lernenden definiert.

Kinstliche Intelligenz erleichtert den Einstieg in das Lernen durch ihre Fahigkeit, ein
tiefgehendes Verstandnis der individuellen Kompetenzprofile zu entwickeln. Diese
intelligenten Systeme nutzen dialogbasierte Interaktionen, um nuancierte
Einsichten in die Starken und Lernbedurfnisse jedes Einzelnen zu gewinnen, was zu
einer fundierten und mafigeschneiderten Lernerfahrung fithrt. Die daraus
resultierenden Kompetenzlandkarten dienen als Grundlage fur einen
personalisierten Lehrplan, der den Lernenden nicht nur herausfordert, sondern
auch motiviert und seine Entwicklung beschleunigt. Durch diese zielgerichtete
Personalisierung ermoglicht KI eine tiefere und nachhaltigere Aufnahme des
Lernstoffs, wodurch eLearning weit Uiber die traditionellen Ansatze hinausgeht und

zu einem echten Partner im Lernprozess wird.




3.KIIM TRANSFER - NUDGING & ERINNERUNG

In diesem Abschnitt zeigen wir auf, wie KI nach der Lernphase aktiv wird. Von
Nudging-Techniken, die Lernende motivieren, Uiber Erinnerungsfunktionen, die das
Gelernte verankern, bis hin zu individualisierten Feedbackschleifen - KI ist der
Partner, der das Lernen in die Praxis tiiberfiihrt.

Nach Abschluss der formalen Lernphasen Uibernimmt Kunstliche Intelligenz eine
zentrale Rolle, um die Lernenden aktiv auf ihrem Weg zur Wissensanwendung und -
umsetzung zu unterstitzen. Mit cleveren Nudging-Techniken, die durch sanfte
Impulse und erinnernde Hinweise motivieren, sorgt KI dafiir, dass das Erlernte im
Gedachtnis verbleibt und in den Arbeitsalltag integriert wird. Zudem nutzen KI-
gestutzte Systeme Erinnerungsfunktionen, um die Verbindung zwischen Theorie
und Praxis zu festigen. Dabei geht es nicht nur darum, Wissen abzurufen, sondern
auch um die Fahigkeit, dieses Wissen im richtigen Moment anzuwenden.
Individualisierte Feedbackschleifen ermoglichen es, dass Lernende kontinuierlich
ihre Kompetenzen evaluieren und verfeinern konnen. So wird KI zum essenziellen
Begleiter, der das lebenslange Lernen fordert und die Brucke von der Theorie zur
Praxis schlagt.

4.DAS ETHISCHE POTENTIAL DER KI

Es geht nicht nur darum, was KI kann, sondern auch darum, wie sie genutzt wird.

Der verantwortungsvolle Einsatz von Kunstlicher Intelligenz im Bildungsbereich ist
ein entscheidender Faktor fur eine zukunftsorientierte Lernkultur. Es geht dabei
nicht nur um Effizienzsteigerung, sondern vielmehr darum, wie KI die
Bildungslandschaft bereichert, ohne dabei ethische Grundséatze zu vernachlassigen.
Dies beinhaltet den Schutz personlicher Daten, die Vermeidung von Verzerrungen
und Vorurteilen in Algorithmen und das Gewahrleisten von Chancengleichheit fir
alle Lernenden. KI sollte als ein Instrument verstanden werden, das Lehrkrafte

unterstitzt und Lernende individuell fordert, ohne sie zu ersetzen.




5.KI & DER KREATIVE DIALOG

Lernen ist Kommunikation. Kunstliche Intelligenz kann die Art und Weise, wie wir
lernen, grundlegend &andern, indem sie einen dynamischen, zweigleisigen
Kommunikationsfluss zwischen dem Lernenden und dem Lerninhalt ermoglicht.
Mittels fortschrittlicher Spracherkennungstechnologie kann KI auf die verbalen
Interaktionen der Lernenden reagieren, ihnen mafdgeschneiderte Antworten bieten
und dadurch ein tiefes Verstidndnis fordern. Interaktive Simulationen, unterstiitzt
durch KI, ermoglichen es den Lernenden, virtuelle Szenarien zu durchleben und
praktische Fertigkeiten in einer risikofreien Umgebung zu tiben. Diese Technologien
gestatten es, Lerninhalte intuitiv anzupassen und den Lernenden in den Mittelpunkt
des Lernerlebnisses zu stellen, wodurch ein aktives und engagiertes Lernen
gefordert wird. So wird KI zu einem kreativen Werkzeug, das die Grenzen der
traditionellen Mediendidaktik sprengt und neue Horizonte fiir innovative,
interaktive und personalisierte Lernerfahrungen eroffnet.

Wir von der CREATE bieten hierfiir die eigens entwickelte Al Fish Interaktion an.
Damit wird der Lernende vor offene Tatsachen gestellt und er muss via
Spracheingabe selbst uiiber seine Antwort entscheiden und sich auf die Reaktion
seines Gegenubers gefasst machen. Auch eine Kombination aus AI & Fish
Interaktion ist moglich. Hier konnen Lernende ihre individuellen Antworten per

Texteingabe abgeben und die Reaktion des Gegenubers.




STOLPERSTEINE &
HERAUSFORDERUNGEN

Die Realitit von KI im Blended Learning fiir Unternehmen

Die Integration von Kunstlicher Intelligenz in Blended Learning-Umgebungen bringt
zahlreiche Vorteile, stof3t jedoch auch auf eine Reihe von Herausforderungen und
Stolpersteinen. Datenschutz und Sicherheit stehen an vorderster Front, da Bedenken
bestehen, wie KI-Systeme mit sensiblen Daten der Lernenden umgehen.

Die technische Komplexitat stellt ebenfalls eine grofée Hurde dar, besonders fur Lehrkrafte
oder Lernende, die nicht technikaffin sind. Hinzu kommt die Herausforderung der
Integration von KI-Tools in bestehende eLearning-Plattformen, was ohne entsprechende
Anpassungen oft schwierig ist. Ein weiteres Problem ist die mangelnde Personalisierung
durch KI-Systeme, die nicht immer in der Lage sind, Lernerfahrungen individuell

danzupassen.

Die Qualitat und Quantitat der zur Verfiigung stehenden Daten beeinflusst maf3geblich die
Effektivitat von KI, was in einigen Umgebungen zu Einschrankungen fihren kann. Zusatzlich
sind die Kosten und die Ressourcenintensitat fur die Entwicklung, Implementierung und
Wartung von KI-basierten Losungen oft hoch, was sie fur kleinere Einrichtungen

unzuganglich machen kann.

Ethische Erwagungen, wie das Ausmaf3 der Automatisierung im Unterricht, sind ebenfalls
von Bedeutung, ebenso wie die Genauigkeit und Angemessenheit von KI-gesteuerten
Bewertungen und Feedbacks. Der Widerstand gegen Veranderungen unter Lehrenden und
Lernenden, die Angst vor dem Unbekannten oder eine wahrgenommene Bedrohung fur
traditionelle Lehrmethoden, kann die Einfihrung von KI-Technologien weiter erschweren.

Die Zuganglichkeit des KI-gestutzten Blended Learnings fur alle Lernenden, insbesondere
fur solche mit Behinderungen, stellt eine zusatzliche Herausforderung dar. Mangelndes KI-
Verstandnis bei Lehrenden und Lernenden kann eine effektive Umsetzung behindern,
ebenso wie die Abhangigkeit von einer starken Internetverbindung und geeigneter
Hardware, die nicht allen zur Verfigung steht.

Abschlief3end erfordert die Nutzung von KI kontinuierliche Aktualisierungen und Wartung,
um die Systeme effektiv und relevant zu halten. Diese zahlreichen Herausforderungen
zeigen, dass die Implementierung von KI in Blended Learning-Systemen eine wohliiberlegte
Strategie erfordert, um das volle Potenzial ausschopfen zu konnen und gleichzeitig die

Risiken zu minimieren.



GELUNGENE BEISPIELE FUR
Kil IM BLENDED LEARNING

In der Welt des Blended Learnings 6ffnet Kiinstliche Intelligenz (KI) Tiiren zu ungeahnten
Moglichkeiten und gestaltet die Bildungslandschaft neu. Wir von der CREATE mochten hier
auf 2 gelungene Beispiele verweisen.

EB Deutsche Bahn Akademie

“Neu als obere Fuhrungskraft” der Deutsche Bahn Akademie. Ausgezeichnet mit dem
eLearning AWARD 2024 in der Kategorie "Didaktik". Wie die Deutsche Bahn kunstliche
Intelligenz in ihre Lernstrecken integriert und wie sie bestmoglich Prasenz- und Online-
Trainings vereinbaren und kombinieren? (https://create.at/bestofcreate/db-akademie/)

__—
D cMotions

Mit cMotions hast du definitiv die Aufmerksamkeit deiner Lernenden erreicht. Egal ob es
hierbei um Al-basierte Videos geht, die eine Lernstrecke, einen Workshop oder etwas
anderes anteasern sollen - melde dich bei uns, um exklusive Beispiele zu sehen.

Du mochtest Einblicke in diese 2 und noch weitere Projekte erhalten?

Dann vereinbare dir einen unverbindlichen Online-Termin mit unsere Fachexperten und
gerne wird hier auch iiber deinen Use Case gesprochen.

UNVERBINDLICHEN TERMIN VEREINBAREN RUF UNS AN SCHREIB UNS
EINFACH HIER KLICKEN & ONLINE TERMIN VEREINBAREN +43 (1) 78 66 318 office@create.at
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